
Руководящие принципы наставника
Наставник слушает – поддерживает зрительный контакт
и посвящает наставляемому все свое внимание

Наставник рекомендует – помогает наставляемому
найти правильное направление, но не подталкивает его

Наставник рассказывает – о жизни, собственной
карьере, личном и профессиональном опыте

Наставник представляет свой жизненный опыт –
помогает наставляемому избежать ошибок и извлечь
уроки из жизненных ситуаций

Наставник доступен – он предоставляет
ресурс, источник опыта и знаний, которому
наставляемый доверяет и к которому может обратиться

Наставник критикует конструктивно – указывает на
области, которые надо улучшить, обращает внимание на
поведение, но не на характер

Наставник поддерживает – независимо от прошлого
опыта наставляемого, ментор поощряет его учиться и
совершенствоваться

Наставник точен – он дает конкретные советы,
анализирует, рефлексирует

Наставник неравнодушен – он интересуется успехами
наставляемого в работе, карьере и личном развитии
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